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Teilnahmebescheinigung

v
vergeben von der webmasters akademie an
Herrn Aslan Mahmuti ke
Herr Mahmuti hat vom 03.11.03 bis 12.11.03 an folgender
Schulung teilgenommen: i
WE Certified Web Business Manager 5

Zertifikatskurs des Europdischen Webmasterverbandes
Webmasters Europe e.V.
Der Lehrgang umfasste 64 Unterrichtsstunden. s
Kursinhalte waren:

» Internet Grundlagen:

Entwicklung des Internet, Internet-Gremien, Aufbau und

Funktionsweise von Computer-Netzwerken, Ubersicht tiber die TCP/ i
IP-Netzwerkprotokoll-Familie, Internet-Zugang und Providerwahl,
World Wide Web, E-Mail, Domain Name System, NetNews
(Newsgroups), File Transfer Protocol, Informationsrecherche,
Echtzeit-Kommunikation (Chat, Video-Conferencing), Einsatz von
Multimedia im WWW (Audio, Video, Interaktives 3D) QU

+ Web Marketing & E-Commerce:

Ceschaftsmodelle fiir das Internet, Suchmaschinen, Domains,
Offentlichkeitsarbeit, Werbebanner und Werbenetzwerke, e

Nutzungsmessung (Log-Analyse, IVW-Verfahren), Kunden-Support
und Kundenbindung via WWW, E-Commerce-Plattformen B2C, B2B,

W
P2P, Planung und Aufbau eines Online-Shops, Zahlungssysteme im
Internet (Kreditkarten, SET etc.), Uberblick iiber Online-Shop- und E-
Commerce Losungen o

« Management von Web-Projekten:

Definition eines Projektes, Aufgaben des Projektmanagers, Projekt-
umgebung, Kunden-Akquise und Kunden-Auswahl, Preisfindung,
Projektverhandlungen, Projektvertrige, Auswahl und Management
des Projektteams, Phasenmodell fiir Web-Projekte, Grob-Konzept
(Lastenheft), Projekt-Spezifikation (Pflichtenheft), Produktion,
Content, Design und Programmierung, Testen und Debuggen,
Launch, Wartung und Pflege (Maintenance), Bewertung (Evaluation),

b m

Projektkontrolle und Qualitatssicherung, Erfolgreiches Networking, (§
Online-Recht
Nurnberg, den 13.11.2003 Nilimberg GmbH Dr. Ulrike Walter
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WE Certified Web Business Manager

Exam Result

Webmasters Europe
European Webmasters Association

Test Center: webmasters akademie NUmberg |
Date: 01.12.2003
Name of Candidate: | Herr Aslan Mahmuti
Section Items in Section Soerectly %

E-Commerce 4 4 100
Internet Basics 16 16 i 100
Web Marketing 12 11 92
Web Project Management 18 17 . 94
Total SO 48 96

Passing Limit: 80 %

Result: passed
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